HOGYAN ENYHITSUK AZ
ENERGIASZEGENYSEGET
HELYI SZINTEN?

Meritsen ihletet a
Polgarmesterek Szovetségéhez
csatlakozott varosok és régiok

példaibol!




A Polgarmesterek Klima- és Energialigyi
Szovetségének alairéi és koordinatorai
helyi  intézkedésekkel = mérséklik az
éghajlatvaltozas hatésait, alkalmazkodnak
annak koévetkezményeihez, valamint
biztonsagos, fenntarthatd és megfizethetd
energiaval latjak el a polgarainkat.

Hogyan tudnak részt venni a
hatésagok egy tarsadalmi
klima atallasban?

[ Az energia atalldas tekintetében
szamos Szovetséghez tartozé
onkormanyzat, provincia és régié mar
lépéseket tesz az energiaszegénység
csokkentése és az alapvet6 energia-
szolgaltatasok, tdbbek kozott a vilagitas,
fités és hités, fézés, eszkdzhasznalat
és mozgas lakossag szamara torténd
biztositasa érdekében.

Az energiaszegénység meghatarozhato
ugy , mint:

helyi
energia és

"egy szituacio, amikor egy haztartas

vagy egy Személy nem  képes
finanszirozni az alap
energiaszolgaltatasokat (flités, hlités,

vilagitas, mozgas és eré) az alapvet6
életszinvonal szintjén az alacsony
Jjovedelem, magas energiakiadasok és
alacsony energiahatékonysag
kombinacidja miatt.”

A szocidlis jogok eurdpai pillérének 20
alapelve szerint "mindenkinek joga van
jo min&ségli alapszolgaltatasokat
igénybe venni, ideértve a vizellatast, a
szennyvizelvezetést, az energiaellatast,
valamint a kbzlekedési, a pénziigyi és a
digitalis tavkézlési szolgaltatasokat’.

Az energiapiacokkal vagy az épitési
sztenderdekkel kapcsolatban néhany elem
nemzeti vagy eurdépai szinten kerdl
meghatarozasra. Azonban, mivel a varosi
hatésagok a lakossaghoz legkdzelebbi
hatosagi szervek, ezen felll
kulcskompetenciakkal rendelkeznek
lakhatas és kozlekedés terlletén, 6k azok,
akik alkalmasak a sebezhetd lakosok
informalasara és tdmogatasara.

Az éghajlatvaltozashoz valé alkalmazkodas
tekintetében, a varosok felbecsllik és
feltérképezik a klimaval kapcsolatos
események tarsadalmi sérulékenységét,
illetve bevonjak a sérllékeny csoportokat a
tisztességes iranyelvek tervezésébe helyi
és regionalis szinten.

Ezen szorélapban sikeres, az
energiaszegénységet lekiizdd, a
Polgarmesterek Szdvetségéhez tartozo
varosok és régiok torténeteit ismerhetik
meg. Ezen torténetek harom szekcioba
témorithetdek:

e Szamlak csokkentése épiileti
beavatkozason keresztiil

e Energiatakarékos és koltséghatékony
életmod népszeriisitése

o Energiafogyasztok védelme
kozvetitészolgaltatason keresztiil

Reméljiik On is élvezi majd ezen
példak attekintését, és inspiracioul
szolgalhatnak majd a jovében!

Tovabbi informaciéért a témaban
keresse bemutatkozé szérolapunkat az
energiszegénysegrol:
http://bit.ly/energy poverty info



http://bit.ly/energy_poverty_info

SZAMLAK CSOKKENTESE EPULETI BEAVATKOZASON KERESZTUL

Lakoépliletek energiarendszerének feldjitdsa
hatranyos helyzetii varosrészeken

(B

2014 ota, Navarra tartomany belekezdett egy
integralt energiarendszer felljitasba Pamplona
egy hatranyosabb helyzetl varosrészében,
Txantreaban, a lakossag életszinvonalanak
javitasa, illetve a fités és melegviz koltségének
csokkentése céljabdl. A felljitas soran harom Uj
termikus  burkolatot huztak fel koéz- és
lakoépuleteken, amik még az 50-es és 80-as
évek kozott éplltek, tovabba megtortént a régi
kerUleti flt6rendszer felGjitdsa és a biomasszan
alapul6 Uj kertleti fitéhalézat kiépitése. Ezeknek
kdszonhetéen 70%-kal csOkkent az
energiafogyasztas. A haztartasok héérzete javult,
ide értve a nyari idészakot is,

2018. 6ta

LhR 640 647
Koordinator

l‘l\- {f lakos

Harc az energiaszegénységgel k6z6sségi
fotovoltaikus panelek segitségével

22335 2011. 6ta
lakos Ma Alairé
21%-kos
@ \, csokkenés
2020-ra
A szardiniai Porto Torres 6nkormanyzata
kifejlesztett egy hatasos megoldast az

energiaszegénységgel szemben; a raszoruld
csaladok hazainak tetejére fotovoltaikus elemeket
telepitett. A varos létrehozott egy feltdlt6dd alapot
250,000 euréval a 2017-es évre, és ugyanezen
mennyiség van tervezve a 2018-as évre is. Ezen
forrasok  fotovoltaikus  panelek  beszerzésére
forditanddk, amiket téritésmentesen bérelhetnek
nehéz pénzigyi helyzetben 1évé csaladok maximum
25 évre.

TENYEK ES SZAMOK

® 2014. és 2017. kdzott 600 felujitott apartman
® Altalanos energiaszamlak csokkenése: 650
euré/év/haztartas

® 500 NZEB lakéegység épitése 2018-2021.
kozott

® Ftési kiadasok remélt csokkenése 90%

amikor a szigetelés védelemként jatszik szerepet a
bearamlé hé ellen. A feldjitdst az Eurdpai Bizottsag
(MLEI-PDA) és Navarra tartomanya finanszirozta az
Efidistrict projekt alatt. Amikor a projekt véget ért
2018-ban, NASUVINSA, a varosfejlesztésért és
szocidlis  lakasszolgaltatasért felelés  regionalis
ugynokség kolcsont kapott 40 millié eurds értékben az
Eurépai Beruhazasi Banktdl 500 kézel nulla energia
felhasznalasu (NZEB) lakéegység épitésre az
elkovetkez6 harom évben. A regionalis 6nkormanyzat
a beruhdzas értékének 25%-aval tamogatja azon
ingatlanfejlesztéket, akik részt vesznek vagy
megbizast kapnak egy ilyen projektben.

+ Tovabbi informacié: www.efidistrict.eu/en

A csalddok a panelek altal termelt energia egy
részét ingyenesen felhasznalhatjdk, mig a
tobbletenergia  eladasra  keril a  nemzeti
energiavallalatnak. Ezek a bevételek visszatoltésre
kerllnek az alapba, ami lehet6séget teremt arra,
hogy a kovetkez6 évben Ujabb csaladok
kerllhessenek a programba. Kiszamolasra kertlilt,
hogy a kévetkezd 25 évben korilbelll 400 csalad
fog részesiini a kezdeményezésbdl.

TENYEK ES SZAMOK

» Tobb mint 5 millié embert érint ma az
energiaszegénység Olaszorszagban

» Evente 118,000kWh a megtermelt
megujulé napenergia

» Minden csalad évente 150 és 200 eur6 kozotti
0sszeget takarit meg

B 25 éven belll 400 csalad részesilhet bel6le

» Tovabbi informacioé: Sean Christian
Wheeler, sindaco@comune.porto-torres.ss.it

p Tovabbi esettanulmanyok épitkezési
beavatkozasokrol:

» Porto, Portugalia: http://bit.ly/PortoCoM
* Ghent, Belgium: http://bit.ly/cityGhentCoM




Brest Metropole, Franciaorszag

Elkételezédni a szegényebb vdrosrészek lakosai
mellet az energiaszegénység megolddsainak
népszertisitésével

215 647
lakos

Alair6
2009. éta
2020-ig

22%

2014. 6ta egyltt dolgozik a Brest Metropole varosa
az energiaszamlak csokkentésén azokkal az
emberekkel, akik jovedelmik tébb mint 10%-at koltik
energiaszamlaik  kiegyenlitésére. Ezen lakosok
tobbsége hatranyosabb helyzetli varosrészeken él,
sérilt kéz- és maganéplletekben, magas
kihasznalatlansaggal. A Klima Aktiv Szomszédsag
(CAN) projekttel, ami az észak-nyugat eurdpai
Interreg altal van finanszirozva, Brest Metropole
motivalja lakosait négy szomszédos varosrészbdl,
hogy minél jobban legyenek tisztaban
energiafogyasztasukkal és annak csokkentésével.

Hasselt, Belgium

Tarsadalmi viteldijak tomegkozlekedésre

77 594
lakos

Alaird
2008. ota

41% 2020-ra

Hasselt varosaban, 2016. ota, 20 év alatti fiatal
lakosok, a minimalbérbdl él6k, mozgasseérlltek, és a
szocidlis segélyekbdl élék ingyenesen utazhatnak
tdmegkozlekedési eszkdzokén egy harmadik fél
altali fizetési rendszerrel, mintegy szocialis juttatas.
A hat év alatti gyerekek ingyen utaznak. Az idések
eléfizethetnek 50 eurdért egy évre, melynek 50%-
atvisszatéritik a diakoknak. A varos 1997-ben
ingyenessé tette a buszos utazast, melynek
hatasara az utazok szama megtizszerez6dott,
elérve a maximum utazoszamot, 4,6 milliot 2006-
ban. Azonban az ingyenes buszos utazas kéltsége
megnégyszerez6dott tiz év alatt, igy végll nem volt
fenntarthaté. Mindezek ellenére Hasselt varosa még
mindig hisz abban, hogy a kozlekedés a kulcsa a
tarsadalmi befogadasnak, és az U(j generacio
magatartasvaltozasanak enyhitése felé. Ebbdl

Brest Metropole szintén egylttmikddik helyi
partnerekkel (Energence, Compagnons batisseurs)
és csoportokkal olyan programok szervezésében,
mint DIY, kavézok energiaellatd készulékeinek
javitasa, gyermekeknek szolé jatékos kvizek
tervezése. Ezen tevékenységek segitik a lakosokkal
valé kapcsolatépitést, és ezen felil, felkérik Oket
egy egyéni otthoni energialatogatasra, ahol
informaciot kapnak az energiatakarékos
magatartasrél és hatékonyabb eszkdzokrél. A 'Toit
par toi’ éves rendezvény szintén felhivja a figyelmet
a rossz lakhatasi kérilményekre és az
energiaszegényseégre.

2016 és 2018 juniusa kozott 150 haztartasi
energialatogatas

118 kg CO, eq megtakaritas/haztartas/év az
energialatogatasoknak kdszonhetéen

138 eur6é megtakaritas/haztartas/év (viz és
villany) az energialatogatasokat kbvetéen
50 t CO; eq megtakaritas 2 év alatt az
energialatogatasoknak és a workshopoknak
kdészénhetéen

Tovabbi informacié: http://bit.ly/CANproject

beruhazasait a
valo hozzaférés
legkiszolgaltatottabb  lakosok
szinten Luxemburg minden
tdmegkdzlekedési eszkdzre érvényes ingyenes
utazasi kartyat biztosit azok szamara, akik
onkormanyzatuktol pénzugyi tamogatast kapnak. A
franciaorszagi Dunkirk a legnagyobb agglomeracié
Eurépaban, mely jelenleg ingyenes
tdmeakdzlekedést biztosit.

adodéan a varos folytatja
fenntarthatd6  mobilitashoz
fejlesztésébe a
szamara. Nemzeti

10 041 fiatal ingyenes eléfizetése
3 067 kiszolgaltatott személy ingyenes eléfizetése

1000 diak visszatéritette az 50%-kos el&fizetést

Tovabbi informacio:
Hasselt: Anneliese Meynaerts, De Lijn,
anneliese.meynaerts@delijn.be
Luxembourg: http://bit.ly/Luxbus
Dunkirk: http://bit.ly/Dunkirkbus
Tovabbi esettanulmanyok:
Les Mureaux, France: http://bit.ly/MureauxCoM
South Tyneside, Ireland: http://bit.ly/TynesideCoM


http://bit.ly/CANproject

Egy kozvetité a kiszolgaltatott fogyasztok
védelmére

T 1,7 millio
0] mjlakos

Alairé

2 o i 2012 6ta

@ N 21% 2020-ra

Ausztridban 220 000 ember képtelen otthonat
melegen tartani, ezek kozil 99 000 él Bécsben.
2011-ben, azért, hogy ezeket az embereket
segithessék, Wien Energie, Ausztria legnagyobb
energiaszolgaltatéja, létrehozott egy ombudsman
irodat. Az iroda garantdlja az energiaellatast a

bizonytalan élethelyzetli személyek szamara.
Szoros egyuttmikddésben van Bécs varosaval és a
szocialis intézményekkel, hogy olyan egyedi

megoldasokat taldlhassanak, mint a felszdlitasi
dijak és kamatok eltoriése, vagy pénzugyi
tamogatas. Ezek az intézmények specifikus
kritériumokat biztositanak a szocidlis kihivasok
definidlasahoz, amik segitik a Wien Energie-t a
sériilékeny csoportok azonositdsaban és az ilyen
gyek ombudsmanhoz valo tovabbitasaban.

Uzemanyagszegénység-elharité hdlézat és
ingyenes londoni lakossdgi energiaiigyi
tandcsado szolgaltatds

205 7,8milio
= 2 lakos
WFLLTY
ﬁ Alairé
MRadl 2009. 6ta

@ \, 38%
2020-ra

A Szezonalis Egészségligyi Intervenciés Halézat
(SHINE) egy segélyvonalat tart fenn a haztartasok
rezsicsokkentése és  energia-eladédsodasanak
megakadalyozasara, illetve arra, hogy melegen
tarthassak otthonukat. A SHINE tamogatja a
haztartasokat, birtokviszonyoktdl fliggetlenil, ha az
éves jovedelem 16,190 font alatti (kb. 18,400 eurd)
vagy a SHINE valamelyik célcsoportjdba esik
(gyermek, id6s, mozgaskorlatozott, specialis
egészségugyi kondiciéju). A SHINE kdzpont
tanacsokat nyujt a fogyaszték szamara fizetési
lemaradas esetén gaz- és villanyszolgaltatojuk
felé, illetve Ossze tudjak hasonlitani az G6sszes
szolgaltaté piaci arait, a legkdltséghatékonyabb

ENERGIAFOGYASZTOK VEDELME KOZVETITOSZOLGALTATASOKON KERESZTUL

Az ombudsman felfiiggesztheti az emlékezetdket,
és megelbzheti a jogi |épéseket és szolgaltatas-
megszakitasokat, igy biztositva megkonnyebbilést
egy krizishelyzetben. A cél az, hogy a fogyasztok
és a szocialis intézmények levegéhoz juthassanak
addig, amig kidolgoznak egy megoldast és
megteszik a megfelel6 Iépéseket. A Wien Energie
ombudsman irodajanak modellje bevonasra kerilt
az energiahatékonysagrol szol6 térvény
szOvegébe, hogy irdnymutatéként szolgalhasson
mas energiaszolgaltaté vallalatok szamara.

TENYEK ES SZAMOK

18 000 szocialis intézményektdl kapott
felkérés 2011. és 2018. kozott

»12 500 sikeresen measeaitett haztartas

P 290 koordinacios meeting a Wien Energie
ombudsman irodaja és Bécs varosa kozott

P> Tovabbi informacio:
Tobias Rieder, Wien Energie GmbH,
tobias.rieder@wienenergie.at

kivalasztasa érdekében. Az 6sszehasonlités utan a
SHINE megnézi, hogy a fogyaszté szolgaltatéjanal
a lehet6 legolcsobb tarifan van-e, illetve megnézi,
hogy egy masik szolgdltatéval elkotelezédni
olcsébb lenne-e. A halozat szintén értesiti a
fogyasztdkat viz és aram kedvezményekrél, vagy
fltés és szigetelési tamogatasrdl, illetve addssag-
visszatéritési terveket is készit. A SHINE haztartasi
latogatast is javasol, ahol egy ,energia doktor”
felllvizsgdlja a szamlakat, megvizsgalia a
fUtérendszert, felveszi a  kapcsolatot a
szolgaltatéval és energiatakarékos megoldasokat
javasol. A SHINE projekt Inslington keriletébdl
indult, azonban 2017 januarjdban mar egész
London teriletét lefedte, az EDF Energy és
London varosanak finanszirozasabdl.

TENYEK ES SZAMOK

@ A projekt elért kozel 20 000 haztartast London
egeész terlletén keresztil.

}Tovébbi informacio: https://shine-london.org.uk

P> Tovabbi esettanulmanyok:
Newcastle, UK:
http://bit.ly/NewcastleCoM



https://shine-london.org.uk/
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Jelen hiranyag francia, német, olasz és spanyol nyelven
elérheté a Polgarmesterek Szdvetsége online kényvtaraban.

Tudjon meg tobbet az energiaszegénység problémajardl Eurépaban!
p www.eumayors.eu =>Support = Energy Poverty

Az EU Polgarmesterek Szévetségének Irodaja felel6s a
kezdeményezés dltaldnos koordinacidjaért Eurdpaban.
Helyi és regionalis hatdsdgok haldzatara épiil: Energia
Varosok, Klimaszévetség, CEMR, EUROCITIES, FEDARENE
& ICLEI Eurdpa.

Polgarmesterek Szovetségének Irodaja
63-67 rue d’Arlon, 1040 Brussels - Belgium

B4 press@eumayors.eu

Y @eumayors

ELERHETOSEGEK

www.eumayors.eu
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